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Vorankommen, mit Coaching



Mitarbeiterbetreuung oder auch Employee Assistance

Warum EAP- Services?

In jedem Unternehmen gibt es Mitarbeiter, die irgendwann einmal mit
personlichen Problemen konfrontiert werden, sei es im privaten oder im
beruflichen Kontext, z.B. mit

e Erschopfung

¢ Konflikte

o Stress

e Sinnkrisen

» Angste oder Depressionen
® Probleme in der Familie

o finanzielle Sorgen

Maogliche EAP Bausteine

¢ Telefonischer Zugang, auch rund um die Uhr

¢ Telefonische Beratung in emotional
belastenden Situationen

¢ Information und Beratung zu Fragen des
praktischen Alltags

e Personliche Beratung vor Ort

e Sprechstunden im Unternehmen

¢ Informationsveranstaltungen tiber das EAP

o Statistische Auswertung und Empfehlungen an das
Unternehmen/die Verwaltung

Auswirkung am Arbeitsplatz

e Produktivitdtsverlust

¢ Fehlzeiten

e erhohter Unfallgefahr

e schlechtem Arbeitsklima

e Nichteinhalten von Terminen

¢ Verlust oder Verargerung von Kunden

¢ zusatzlichen Kosten

e Rekrutierungs- und Weiterbildungskosten
u.a.m.

Meine Employee Assistance Programme (EAP) sind professionelle Bera-
tungsdienste in beruflichen und personlichen Problemsituationen. Sie
stehen nicht nur fur wirksames Selbstmanagement und Rollen-Balance,

Leistungsbereitschaft und Produktivitat, oder Selfness-Themen.

Das EAP unterstitzt alle Mitarbeiter, unabhdngig von ihrer Hierarchiestu-
fe. Es gibt Ihnnen auch die notwendige Flexibilitat, kurzfristig und unab-
hangig auf die Problemstellung zu reagieren.

Sprechen Sie mich ruhig unverbindlich an. Ein Erstgespréach ist kostenfrei.

Kontakt:

Advance Coaching Christian Hein
Honseler Str. 47, 58511 Lidenscheid
Fon 02351/67 1195

Web www.hein-coaching.de



